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PROTOKÓŁ ZWROTU KAUCJI 

Nazwa i numer kontrahenta  
 
 

Data  

Lp. Numer i typ dokumentu Data zakupu Producent i numer referencyjny Ilość Uwagi 

      

      
      

 

Czas rozpatrzenia zwrotu kaucji jest niezależny od firmy DYNEX. Wniosek jest rozpatrywany przez dział reklamacyjny / techniczny producenta. 

Przybliżony czas zwrotu kaucji wynosi od 30 do 90 dni. 

Firma DYNEX zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia kaucji w przypadku: 

• Brak oryginalnego opakowania, uszkodzone opakowanie, niekompletnie opakowanie 

• Uszkodzeń mechanicznych wykluczających towar do jego ponownej regeneracji (uszkodzone mocowania, gwinty, wtyczki, skorodowana  listwa 

przekładni, zatarte elementy ruchome przekładni) 

• Rozkompletowanego towaru (przekładnia bez przewodów, zacisk bez tłoczka, pompa bez koła pasowego) 

• Innej referencji rdzenia niż zakupionej według dokumentu zakupu 

• FTE akceptuje wyłącznie zaciski oryginalne, renomowanych producentów lub zregenerowane przez firmę FTE 

• Zbyt zaawansowana korozja / utlenienie lub jej skutki (np. wżery na zębach, uszkodzony kołnierz pod dźwigniami ręcznego) 

• Próba nieautoryzowanej naprawy (np. nacięcia, obicia, szlifowania, nawiercania) 

• Braku wypełnienia protokołu zwrotu kaucji 

  

 

  Podpis i pieczątka ……………………………………………………………………………………... 


